asigurarea facultativa a locuintelor

document de informare privind produsul de asigurare
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Prezentul document serveste unui scop de informare si va oferd o perspectiva obiectiva cu privire la principalele caracteristici ale
produsului de asigurare detinut in portofoliu, nefiind un document configurat si personalizat pentru a raspunde nevoilor specifice
ale dumneavoastra. Informatiile complete pre-contractuale si contractuale sunt furnizate in alte documente. Pentru o informare
exacta si completd, va rugam sa cititi toate documentele in legatura cu produsul de asigurare.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Este o asigurare facultativd destinata acoperirii daunelor produse locuintelor/anexelor si/sau bunurilor continute in acestea,
detinute de proprietari (persoane fizice sau juridice) care au domiciliul, resedinta sau sediul in Romania.

CE NU SE ASIGURA?

Riscuri/prejudicii excluse:
Nu se acorda despagubiri pentru daune produse:

J CE SE ASIGURA?

Obiectul asigurarii: locuinta, anexele (doar impreuna cu locuinta) si/sau

bunuri din acestea (denumite Continut)

Riscuri de baza acoperite (daune produse bunurilor asigurate):

v" FLEXA: incendiu, explozie, trdsnet, ciderea aparatelor de zbor, boom
sonic

Cheltuieli asigurate:

v" Cheltuieli de prevenire/ limitare a pagubei, curdtare a locului
(demolare, evacuare, transport resturi), expertiza daunei, interventia
pompierilor, Tn limita a 10% din suma asigurata a locuintei si
continutului

v" Inchiriere spatiu de locuit (limita de 1.000 euro); inlocuire sistem de
inchidere usi exterioare/porti, in cazul pierderii/furtului cheilor
(limita 200 euro)

Puteti opta prin plata unei prime suplimentare de asigurare, pentru

achizitionarea urmatoarelor acoperiri/riscuri optionale:

v Caderi accidentale de corpuri pe cladirea/anexele asigurate

v" Dezastre naturale (cutremur de pdmant, inundatii/viituri din cauze
naturale, alunecari/prabusiri de teren)

v" Fenomene atmosferice (furtun3, ploaie torentiald/inghetat, avalanss,
greutate strat de zapada/gheat3, tornada, uragan, vijelie, grindina)

v Furt prin efractie sau acte de talhirie

v" Impact cu vehicule; Greve, revolte, tulburdri civile (doar pentru
locuinta)

v Avarii accidentale ale instalatiilor locuintei (sisteme regenerabile),
fenomene electrice si avarii accidentale ale centralei termice, avarii
ale bunurilor casabile

v Scurgeri accidentale de ap& (apa de conductd)

v" R&spunderea civild legald (doar in cazul asiguratului persoans fizica:
raspunderea proprietarului fatd de chirias, extindere raspundere in
afara locatiei)

v Echipamente electronice portabile, obiecte de valoare, obiecte si
colectii de arta, documente, chei, carduri

v" Accidente persoane (deces, invaliditate permanent3, spitalizare, din
accident)

v" Accidente animale

v Asistenta tehnica la domiciliu

Suma asigurata reprezinta valoarea maxima, stabilita prin polita, in limita

careia Asiguratorul va acorda despagubiri in caz de dauna.

—pentru locuintd/anexe: valoarea de inlocuire din nou, reald, de piata
(apartamente in bloc), raport evaluare banca

— pentru continut: valoarea de inlocuire din nou, piata

— pentru raspundere: limita stabilita de parti

Pentru riscurile de cutremur, inundatie si/sau alunecare de teren se

aplica fransiza obligatorie PAD daunelor produse locuintei (nu si

bunurilor continute in aceasta) si este 100.000 lei/50.000 lei in functie de

materialul de constructie al cladirii (cladire tip A sau B).
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de orice consecinte ale razboiului, razboiului civil,
revoltei, actelor paramilitare sau de terorism; de
influente ale exploziei atomice, radiatiilor sau
contaminarii radioactive etc.; riscuri cibernetice

de fapte cu consecinte grave si deosebit de grave
potrivit legislatiei penale in vigoare sau produse cu
intentie de catre Asigurat;

ca urmare a nerespectarii normativelor de siguranta
la incendiu (neverificarea, necurdtarea periodica a
cosurilor pentru evacuarea fumului);

de utilizarea focului deschis/fumatul in incdperi in
care sunt depozitate produse inflamabile;
transvazarea continutului unor butelii (recipiente) de
aragaz sau alte gaze lichefiate sub presiune, in
conditiile interzise prin legislatia in vigoare;

de lucrdri edilitare, tasarea terenului, trepidatii/
vibratii produse de circulatia rutiera sau feroviara, de
instalatii/constructii;

de degradari sau deteriorari progresive sau cu
evolutie lenta in timp;

de cauze necuprinse in asigurare (inclusiv ca urmare
a unor defecte de constructie, chiar daca au legatura
cu producerea unui risc asigurat);

pierderi inexplicabile, disparitie misterioasd, furt
simplu; pagubele produse prin furt in timpul si in
perioada imediat urmatoare producerii altor riscuri
asigurate.

! ! ! EXISTA RESTRICTII DE ACOPERIRE?

Acoperirea nu valideaza pentru:
|

cladiri care au alta destinatie decat cea de locuint3;
cladiri nefinalizate, fara receptie finald, neluate in
evidenta organelor fiscale; monumente istorice sau
incluse in patrimoniu;

cladiri construite fara autorizatie de constructie (daca
era necesara la momentul construirii);

cladiri degradate, parasite, afectate de cutremure,
neconsolidate/ nereabilitate, cu vicii ascunse;

cladiri incadrate in clasa I, Il si U1 de risc seismic,
stabilite de autoritatile in drept, din paianta, chirpici,
blocheti, OSB, sau din orice alte materiale netratate
termic si/ sau chimic.
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UNDE BENEFICIEZ DE ASIGURARE?
Limita teritoriala de aplicare a Asigurarii este teritoriul Romaniei.

CE OBLIGATII AM?

La inceputul si pe durata derularii contractului de asigurare trebuie sa:

o furnizati Asiguratorului informatii complete, reale si detaliate cu privire la conditiile/imprejurarile care
influenteaza riscul;

o platiti prima de asigurare ih cuantumul si la scadentele previdzute in Politd. in cazul in care Asigurdtorul a platit
despagubiri pentru un contract de asigurare care a fost incheiat cu plata in rate a primei de asigurare, Asiguratul
ramane responsabil pentru plata ratelor de prima ulterioare datei platii despagubirii, pand la sfarsitul
valabilitatii Politei.

e neinformati, in scris, n termen de 3 zile lucratoare, cu privire la orice modificare aparuta in legatura cu adresa
declarata sau orice modificari ale imprejurarilor esentiale privind riscul asigurat;

e notificati Asiguratorul cu privire la existenta altor asigurdri facultative pentru acelasi bun asigurat la asiguratori
diferiti;

e intretineti bunurile asigurate in conditii corespunzatoare prin intreprinderea tuturor actiunilor necesare si in
conformitate cu dispozitiile legale si/sau recomandarile producatorului/constructorului, manifestand diligenta
unui bun proprietar, in scopul prevenirii producerii sau aparitiei oricarui eveniment asigurat;

e ne informati in scris, daca bunurile asigurate sunt ipotecate/ cesionate/ gajate si, in caz afirmativ, s3 precizati
numele creditorului.

n cazul producerii unui eveniment s:

e ne instiintati, prin canalele de comunicare afisate de Eazy Asigurari pe website-ul societatii, in termen de 3 zile
lucratoare, exceptie riscul de furt pentru care termenul este de 1 zi despre producerea daunei dand informatii
despre bunul avariat, data, locul si imprejurarile in care s-a petrecut evenimentul asigurat, natura si marimea
pagubei si sa respectati eventualele solutii date de catre Asigurator in legatura cu dauna;

e depuneti la Asigurator documentele intocmite de catre toate autoritatile care au cercetat evenimentul, in
termen de maxim 60 de zile de la data producerii evenimentului asigurat;

e luati masuri pentru paza, salvarea si prevenirea degradarilor ulterioare ale locuintei/bunurilor avariate;

e participati, la solicitarea Asiguratorului, la eventualele investigatii si/sau expertize in legdtura cu dauna produsa;

e sa nu va asumati nici o raspundere si sa nu faceti nici o oferta, promisiune sau plata in legatura cu prejudiciile
survenite, fara acordul prealabil scris al Asiguratorului;

e s3 pastrati starea de fapt a locuintei/bunurilor asigurate in urma producerii evenimentului asigurat, permitand
Asiguratorului sau reprezentantilor acestuia sa faca investigatii referitoare la cauza, marimea pagubei, stabilirea
solutiilor tehnologice de remediere, precum si cuantumul despagubirii pe care o are de platit, iar in cazul furtului,
sa luati masuri pentru ca toate urmele sa ramana neatinse pana la cercetarea acestora de cdtre autoritatile
abilitate.

CAND SI CUM PLATESC?

e anterior emiterii contractului de asigurare sau conform scadentelor mentionate in Polita, daca se agreeaza ca
modalitate de plata ”plata in rate”;

e prima de asigurare se achitd doar in lei, prin virament bancar direct in conturile Asiguratorului indicate Tn
decontul de prima, sau in contul Intermediarilor, in cazul in care Polita se emite prin Intermediar (Broker, agent

etc.), iar acesta este imputernicit de catre Asigurator sd incaseze primele de asigurare.

CAND INCEPE SI CAND INCETEAZA ACOPERIREA?

Perioada de asigurare este cea mentionatd in Politd. Tnceperea acoperirii este conditionatd de plata primei de
asigurare (integral sau rata 1 de prima, conform modalitatii de platd mentionata in Politd). Acoperirea (rdspunderea
asiguratorului) incepe din prima zi din perioada de asigurare inscrisa in Polita si inceteaza la ora 24.00 a ultimei zile
de valabilitate inscrisa in Polita. Raspunderea Asiguratorului poate inceta si anterior acestei date, n situatii precum:
(i)ca urmare a imposibilitatii producerii riscurilor asigurate, disparitiei bunurilor asigurate din alte cauze decat cele
acoperite prin contractul de asigurare sau disparitiei interesului asigurat; (ii) prin acordul partilor; (iii) prin epuizarea
sumei asigurate; (iv) daca s-a produs o dauna totala, stabilitda conform evaluarii Asiguratorului; (v) prin reziliere; (vi)
prin denuntare unilaterala; (vii) prin declararea nulitatii contractului de asigurare.

CUM POT SA REZILIEZ CONTRACTUL? Potrivit prevederilor din Codul Civil, aveti dreptul si denuntati unilateral
contractul de asigurare, cu o notificare prealabila transmisa Asiguratorului in acest sens, contractul de asigurare
incetandu-si efectele in termen de 20 zile de la data notificarii Asiguratorului. De asemenea, in conditiile in care
contractul de asigurare se incheie la distanta, aveti dreptul sa-I denuntati unilateral in termen de 14 zile de la
incheierea contractului sau data primirii, pe e-mail, a termenilor si conditiilor de asigurare (daca aceasta data este
ulterioara datei de incheiere a contractului), fara penalitati si fara a fi necesara invocarea vreunui motiv.
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