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1. CAPITOLUL 1. Termeni si expresii cu semnificatie specifica

Tn tot cuprinsul prezentelor conditii specifice termenii si expresiile de mai jos au numai intelesul atribuit prin urméatoarele definitii:

1.1. Autovehicul: mijloc de transport terestru care se deplaseaza pe roti echipat cu motor de propulsie care se deplaseaza pe drumuri
publice prin mijloace proprii si conform legii este supus inmatricularii in Romania. in definitia autovehiculului sunt incluse doar
autoturismele.

1.2. Autoturism: autovehicul din categoria M1, cu cel putin 4 roti si o vitezd maxima constructivd mai mare de 25 km/h, conceput
si construit pentru transportul de pasageri si care are, in afara locului conducatorului, cel mult 8 locuri sezand.

1.3. Avarie: distrugere provocata autovehiculului si partilor componente (ansamble, subansamble, piese, accesorii, aparatura,
instalatii, echipamente).

1.4. Dauna (paguba): prejudiciu material suferit de catre Asigurat prin avarierea, distrugerea, furtul autovehiculului asigurat (daca
furtul este acoperit prin Polita), consecinta directa a evenimentului asigurat.

1.5. Dauna partiala: paguba autovehiculului asigurat, astfel incat, prin reparare, reconditionare sau inlocuire a unor parti componente,
autovehiculul respectiv poate fi adus in starea in care se afla inaintea producerii evenimentului asigurat.

1.6. Dauna totala: avarierea totald intr-un asemenea grad incat refacerea prin repararea, inlocuirea, reconditionarea partilor sau
pieselor componente ale acestuia depaseste 75% din suma asigurata, conform constatarii Eazy Asigurari sau nu mai este posibila.

1.7. Despagubire: suma datorata de catre Asigurator Asiguratului/ Beneficiarului, in cazul aparitiei/ producerii evenimentului asigurat.

1.8. Despagubire cuvenita: suma pe care Asiguratorul o datoreaza Asiguratului sau Beneficiarului asigurarii, dupa caz, pentru
prejudiciile suferite la autovehiculul asigurat ca urmare a producerii evenimentelor asigurate.

1.9. Drum public: orice cale de comunicatie terestrd, cu exceptia cdilor ferate, special amenajata pentru traficul vehiculelor rutiere,
deschisa circulatiei publice.

1.10. Drum de utilitate publica inchis circulatiei publice: drum la intrarea caruia administratorul acestuia are obligatia de a instala, in
loc vizibil, indicator cu semnificatia ,Accesul interzis” si/sau panou cu inscriptia ,,Drum finchis circulatiei publice”, marcate de
autoritatile publice competente.

1.11. Echipament (dotare) optional: instalatiile, echipamentele si accesoriile cu care autovehiculul de marca si tipul respectiv nu este
dotat in cazul productiei de serie si care au fost montate de producator sau dealer inainte de vanzarea de nou a autovehiculului.
Dotarile optionale sunt mentionate in factura de achizitie a autovehiculului, in specificatiile tehnice ale producatorului sau in
cataloagele de specialitate. Valoarea dotarilor optionale este inclusa in suma asigurata a autovehiculului.

1.12. Echipament (dotare) de serie: Instalatiile, echipamentele si accesoriile cu care autovehiculul de marca si tipul respectiv este dotat
n cazul productiei de serie si care au fost montate de producator inainte de vanzarea de nou a autovehiculului. Dotarile de serie
sunt mentionate fie n specificatiile tehnice ale producatorului, fie in cataloagele de specialitate. Valoarea dotarilor de serie este
inclusa in suma asigurata a autovehiculului.

1.13. Echipament suplimentar: orice echipament sau accesoriu care nu este instalat de producatorul autovehiculului si care nu se
regaseste in lista dotarilor de serie sau optionalad prevazutd de producatorul marcii respective (ex. dispozitive audio-video, sistem
de alarma, echipamente de iluminare si semnalizare, jante, inscriptionari etc.). Anvelopele de iarna/vara nu sunt considerate
echipamente suplimentare.

1.14. Elemente vitrate: partile componente din sticla ale autovehiculului (parbriz, luneta, geamuri laterale, plafon / trapa, oglinzi etc.)
precum si elementele optice, de iluminare sau semnalizare (faruri, stopuri, semnalizatoare, proiectoare, lumini pozitie etc.).

1.15. Epava: autovehiculul asigurat, avariat si incadrat ca dauna totala ca urmare a producerii unui evenimentului asigurat.

1.16. Explozie: eliberare brusca si violenta de energie ca urmare a unei reactii chimice sau fizice, insotita de dezvoltare de lucru mecanic
intr-un timp foarte scurt.

1.17. Fenomene naturale atmosferice: perturbatii atmosferice violente, cu intensificari ale vantului, ce pot fi insotite de precipitatii
abundente (grindina, ploaie torentiala, furtuna, uragan), avalansa de zapada, greutatea stratului de zapada.

1.18. Frangiza: partea din dauna, stabilita ca suma fixa si/sau ca procent din suma asigurata, care reprezintd raspunderea Asiguratului in
urma producerii unui eveniment asigurat si care se scade din despagubirea datorata pentru fiecare eveniment asigurat.

1.19. Furt: insusirea pe nedrept a autovehiculului asigurat (respectiv a unor subansamble, piese, sau echipamente suplimentare ale
acestuia) din posesia sau detinerea Asiguratului, fara consimtamantul acestuia.

1.20. Furt prin efractie: furt savarsit prin inlaturarea oricaror dispozitive de inchidere a autovehiculului ori prin intrebuintarea de
mijloace sau instrumente care permit:

a) patrunderea fara drept in autovehicul sau in spatiul in care se afla autovehiculul asigurat;
b) demontarea/ smulgerea si sustragerea elementelor componente ale autovehiculului;
1.21.Grindina: precipitatie atmosferica formata din particule solide de gheata.
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1.22. Incendiu: ardere cu flacara deschisa (foc) avand forta de a se extinde prin propria sa putere; arderea cu aport limitat de oxigen
(arderea mocnitd/fara flacara), nu se considera incendiu. Efectul caldurii intr-un scurt-circuit la instalatia electrica a autovehiculului
nu se considera incendiu, decat daca este urmat de flacara deschisa.

1.23. Inundatie: acoperirea unei portiuni de uscat cu apa, ca urmare a revarsarii peste margini a cursurilor sau bazinelor de apa, a ruperii
digurilor sau malurilor sau a unei ingustari bruste si neasteptate a cursului sau ca urmare a unor precipitatii abundente.

1.24. Principiul ”prim risc”: orice dauna care a intervenit pe parcursul valabilitatii contractului de asigurare va avea cuantumul
despagubirii stabilit la nivelul pagubei efective, in limita sumei asigurate.

1.25. Regie proprie: situatia in care Asiguratul solicita sa primeasca despagubirea pe baza evaluarii efectuate de Asigurator inainte de
efectuarea reparatiei, urmand sa se ocupe pe cont propriu de aducerea autovehiculului la starea de dinaintea producerii
evenimentului asigurat.

1.26. Reprezentant de despagubiri: societatea care in baza contractului incheiat cu Asiguratorul reprezinta, in afara teritoriului
Romaniei, interesele acestuia in relatia cu Asiguratul, pentru constatarea, evaluarea si calcularea cuantumului daunelor cauzate
de evenimentul asigurat.

1.27. Sisteme de specialitate: aplicatie informatica care se bazeaza pe un ansamblu de date, metode si algoritmi de calcul care este
utilizata ca suport in stabilirea costurilor de reparatie a vehiculelor si bunurilor avariate, precum si/sau la stabilirea valorii de piata
a acestora la data evenimentului.

1.28.Suma asigurata: valoarea fixa, mentionata in Politd, pentru care s-a incheiat asigurarea, reprezintd limita maxima de
despdgubire a Asiguratorului la data producerii evenimentului asigurat. Suma asigurata la data producerii evenimentului
asigurat reprezinta valoarea de piata determinata in baza sistemelor de specialitate pentru un autovehicul cu vechime si
caracteristici similare.

1.29. Talharie: furtul savarsit prin intrebuintare de violente sau amenintari, ori prin punerea victimei in stare de inconstienta sau
neputinta de a se apara, precum si furtul urmat de intrebuintarea unor astfel de mijloace pentru pastrarea bunului furat sau
pentru inlaturarea urmelor infractiunii ori pentru ca faptuitorul sa-si asigure scaparea.

1.30. Trasnet: descarcare electrica luminoasa, avand o durata de ordinul microsecundelor si o intensitate a curentului de ordinul sutelor
de mii de amperi, care se produce intre un nor si sol sau obiecte aflate pe sol. Daunele produse de trasnet constau in transferul
efectului acestuia asupra autovehiculului asigurat.

1.31. Unitate reparatoare partenera: unitate de specialitate legal autorizata, care are Tn obiectul de activitate comercializarea de piese
de schimb/ executarea de lucrari de reparatie pentru autovehicule si are incheiata o conventie de colaborare cu Asiguratorul.

1.32. Uzura: deprecierea calitatilor unui autovehicul, stabilita in functie de vechime, intrebuintare si starea de intretinere a acestuia.

1.33. Valoarea ramasa (epava): valoarea partilor din autovehicul rdmase neavariate, care pot fi intrebuintate sau valorificate, potrivit
ofertelor de achizitie a epavei sau, in lipsa acestora, conform evaluarii facutd de Asigurator. Stabilirea pretului epavei (recuperarilor)
se face prin sistem specializat de evaluare online (sistem licitatie epave) in termen de 10 zile lucratoare de la demararea selectiei
de oferte. Dacad evaluarea prin sistemul specializat online nu este posibila, valoarea epavei (recuperarilor) se determind de
Asigurator tindnd cont de valoarea pieselor si subansamblelor neavariate, luand in considerare grila de uzura folosita la stabilirea
sumei asigurate exceptand cazul in care avaria rezulta din incendiu total; in aceasta situatie, se evalueaza epava ca fier vechi. Doar
daca indeplinirea paragrafelor anterioare nu este posibila, valoarea epavei (recuperarilor) poate fi stabilita printr-un expert neutru
(costurile expertizei vor fi suportate in procent de 50% de Asigurator si 50% de Asigurat), procentul de 50% al Asiguratului fiind
scazut din despagubire.

1.34. Vandalism: avarierea/distrugerea cu intentie a bunului asigurat, de c3tre persoane sau grup de persoane, altele decat Asiguratul/
Contractantul ori prepusi ai acestora.

1.35.Vechimea autovehiculului: reprezinta perioada cuprinsa intre prima inmatriculare sau inregistrare de nou a autovehiculului
respectiv, mentionata in documentele de identificare ale acestuia sau data facturii de achizitie de nou de la dealer si data intrarii
n vigoare a Politei de asigurare. Calculul numarului de ani de vechime se face numai cu valori intregi iar fractiunile mai mari de 6
luni se considera un an intreg de vechime.

2. CAPITOLUL 2. Obiectul asigurarii
2.1. in baza prezentelor conditii de asigurare si in schimbul primei de asigurare incasate, pot fi asigurate autovehiculele din categoria
"autoturisme”, inmatriculate sau in vederea inmatriculdrii in Romania. Sunt incluse in notiunea de ,autovehicul” si dotdrile de
serie, dotarile optionale si/sau echipamentele suplimentare existente pe autovehicul in momentul incheierii Politei, precum si
rotile de rezerva si kit-ul de pana livrat de producatorul autovehiculului ca dotare de serie (de exemplu: cric, cheie de roti), numai
daca se aflau Tn autovehiculul asigurat in momentul producerii evenimentului asigurat.
2.2. Asigurarea autovehiculelor se poate incheia pentru:
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2.2.1. persoane fizice cu varsta minima 28 ani la data intrarii in asigurare sau persoane juridice, cu domiciliul, resedinta sau sediul
in Romania;

2.2.2. autoturisme, cu vechimea intre 6 ani si 20 ani, Tnmatriculate in Romania sau in curs de inmatriculare, pentru care Asiguratul
face dovada dreptului de proprietate.

2.3. in baza prezentului contract de asigurare, Asiguritorul acordd despagubiri din riscuri asigurate, pentru daunele produse pe
drumurile publice, in incinte, atat in timpul deplasarii cat si in timpul stationarii autovehiculului asigurat, cu exceptia cazurilor
excluse prin contractul de asigurare.

2.4. Asigurarea este valabila indiferent de persoana cu drept de conducere care a utilizat autovehiculul la momentul producerii daunei,
daca aceasta are consimtamantul Asiguratului.

3. CAPITOLUL 3. Riscurile asigurate si cheltuieli acoperite

3.1. in conformitate cu prezentele conditii, Asigurdtorul acordd despdgubiri, in limita sumei asigurate mentionatd in Polit, pentru
daune materiale directe cauzate autovehiculului asigurat de producerea in timpul perioadei de asigurare de unul dintre
urmatoarelor riscuri asigurate.

3.2. Asiguratorul acorda despagubiri pentru daune materiale produse direct de urmatoarele riscuri:

3.2.1. Coliziuni, tamponari, loviri cu alte autovehicule apartinand tertelor persoane;

3.2.2. Incendiu, trasnet, explozie, chiar daca trasnetul sau explozia nu au fost urmate de incendiu (inclusiv explozia rezervorului
de carburant sau a celui de aer comprimat/ gaz);

3.2.3. Fenomene naturale atmosferice;

3.2.4. Catastrofe naturale: cutremur de pamant, inundatie (inclusiv viituri si aluviuni), prabusire sau alunecare de teren.

3.3. in cazul urmétoarelor riscuri asigurate, Asigurdtorul acordé despagubiri, in limita sumei asigurate mentionata in Politd, si pentru
daune produse indirect de:

3.3.1. incendiu, dupa cum urmeaza: pagube produse prin afumare, patare, carbonizare sau diverse alte distrugeri cauzate de
incendiu, precum si pentru avarieri cauzate de apa ca urmare a masurilor luate in timpul producerii incendiului pentru
salvarea autovehiculului sau a constructiei in care se afla acesta;

3.3.2. inundatie, dupa cum urmeaza: pagube produse ca urmare a acoperirii cu un strat de apa a locului in care se afla
parcat/garat/stationat autovehiculul, precum si pentru pagube produse de actiunea mecanica a apelor curgitoare sau
a obiectelor purtate de apa sau de vant pe timp de furtuna sau uragan;

3.3.3. fenomene naturale, dupa cum urmeaza: actiunea mecanicd a obiectelor purtate de furtund/uragan, cedarea
acoperisului constructiei in care se afla autovehiculul din cauza greutatii stratului de zapada sau gheata, a cutremurelor
de pamant, a prabusirilor sau alunecarilor de teren;

3.3.4. masuriluate in timpul producerii evenimentului asigurat de salvare a autovehiculului, a persoanelor imobilizate in acesta
(descarcerare).

3.4. in baza solicitarii Asiguratului si ca urmare a achitérii unei prime suplimentare, Asiguratorul extinde acoperirea, in limita sumei
asigurate precizata in Politd, pentru:

a) furtul (total sau partial) al autovehiculului;

b) daunele materiale directe produse autovehiculului ca urmare a producerii riscurilor de furt, tentativei de furt sau actelor
de talh&rie. Tn cazul riscului de furt din interiorul autovehiculului se acorda despagubiri doar dacd furtul este produs prin
efractie.

3.5. Cheltuieli acoperite. Asiguratorul acorda despagubiri pentru cheltuieli necesare ca urmare a producerii evenimentului asigurat,
efectuate in legatura cu:

3.5.1. masurijustificate si rezonabile (probate cu documente justificative) pentru limitarea si diminuarea efectelor evenimentului
asigurat ori prevenirea furtului (daca furtul este acoperit prin Politd). Acestea reprezinta acele cheltuieli in absenta carora
dauna produsa ar fi fost evident mai mare decat cea la care s-au efectuat aceste cheltuieli.

3.5.2. cheltuieli de transport al autovehiculului avariat (cu exceptia costurilor de transport acoperite prin serviciile de asistenta
rutiera in functie de pachetul selectat) de la locul producerii evenimentului asigurat la unitatea reparatoare autorizata sau
la locul unde este parcat sau garat in mod obisnuit autovehiculul) daca, in urma producerii evenimentului asigurat, acesta
nu poate fi deplasat prin forte proprii, si masurile luate pentru salvarea, pastrarea / conservarea si paza autovehiculului /
partilor componente, precum si pentru prevenirea degradarilor ulterioare, fara a depasi sublimita de 20% din suma
asigurata mentionata in Polita.

3.6. Clauze aditionale / extraacoperiri:
3.6.1. in baza solicitarii Asiguratului si ca urmare a achitirii unei prime suplimentare, Asiguritorul extinde acoperirea si pentru:
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a) Accidente Persoane — conform conditii specifice (cod document A.01.02.CS01);

b) Asistenta Rutiera — conform conditii specifice (cod document A.03.01.CS02).
3.6.2. 1n baza optiunii Asiguratului mentionatd in mod expres in Politd care influenteazi nivelul primei de asigurare in sensul
diminuarii acesteia, Asiguratorul poate restrange acoperirea oferita conform prezentelor conditii:

a) Despagubire in regie proprie (restrangere acoperire) — conform clauza (cod document A.03.01.AS02).

b)  Reparatii in unitati partenere multimarca (restrangere acoperire) — conform clauza (cod document A.03.01.AS03).

4. CAPITOLUL 4. Bunuri excluse. Riscuri/Cheltuieli excluse
4.1. Bunuri excluse. in baza prezentului Contract de asigurare, Asigurdtorul nu asigura si este indreptétit s& nu achite despagubiri
pentru:

4.1.1. alte autovehicule decat cele Tncadrate in categoria autoturismelor;

4.1.2. autovehicule inmatriculate in strainatate;

4.1.3. autovehicule care au inscrisa mentiunea ,, Autovehicul declarat furat
identitate;

4.1.4. partile componente/piese de rezerva (cu exceptia celor prevazute la articolului 2.1), combustibili, huse interioare si
exterioare sau alte bunuri existente in/pe autovehicul (de exemplu: scaune pentru copii, telefoane, bani, bijuterii
etc.);

4.1.,5. modificari constructive permanente de tip tunning (indiferent de tip-ul acestuia, estetic sau de performanta).

4.2. Excluderi specifice

4.2.1. 1n completarea prevederilor Capitolului 3 “Excluderi generale” din Conditiile generale, Asiguritorul nu acords
despagubiri pentru:

a) prejudicii consecinta directd sau indirecta a riscului de furt, tentativei de furt sau actelor de talharie, inclusiv avariile
produse ca urmare a acestor evenimente autovehiculului, cu exceptia situatiei in care Asiguratorul accepta preluarea

n asigurare a riscului de furt printr-o mentiune expresa in Polita.

b) prejudicii produse autovehiculului:

i) atunci cand vinovat de producerea evenimentului este conducatorul altui autovehicul identificat si care are o
asigurare obligatorie pentru raspundere civilad auto (RCA) valabila la data producerii evenimentului asigurat sau
evenimentul a fost cauzat prin orice alt risc asigurat in baza unei asigurari obligatorii de raspundere civila auto
(RCA) valabila la data producerii evenimentului;

ii) 1n exclusivitate la pneuri si/sau jante, in cazul in care in urma producerii evenimentului asigurat nu au rezultat
daune concomitente si la alte parti componente ale autovehiculului asigurat;

iii) n exclusivitate la elemente vitrate si/sau elemente optice, de iluminare sau semnalizare - faruri, semnalizatoare,
proiectoare etc., in cazul in care Tn urma producerii evenimentului asigurat nu au rezultat daune concomitente si
la alte parti componente ale autovehiculului asigurat;

iv) prin coliziunea (ciocnirea, lovirea etc.) autovehiculului asigurat cu unul sau mai multe (auto) vehicule aflate in
(co)proprietatea sau n utilizarea Asiguratului;

v) de revolte, greve, tulburari civile, actelor de vandalism, de autori necunoscuti;

vi) prin aspirarea/patrunderea apei la motor;

vii) de actiunea exclusiva a marfurilor transportate;

viii) Tn timpul sau ca urmare a utilizarii autovehiculului asigurat in afara drumurilor publice, cu exceptia drumurilor de
acces in incinte, catre obiective turistice, ca si cele din interiorul acestora sau spatiile amenajate pentru parcare;

ix) Tntimpul sau ca urmare a utilizarii autovehiculului asigurat ca dispozitiv si/sau instalatie de lucru. Prezenta
excludere se aplica autovehiculelor cu functionalitati specifice de utilaj sau instalatie, conform specificatiilor
tehnice, iar riscul asigurat s-a produs sau a fost favorizat de functionarea exclusiva ca utilaj sau instalatie;

x) din culpa unitatilor prestatoare de servicii (ex. unitati reparatoare, spalatorii etc.) in timp ce autovehiculul se afla
incredintat acestora;

c) prejudicii produse fara legatura cu riscurile acoperite, cauzate de:

i) uzura normala a autovehiculului (de exemplu: uzura vopselei si aparitia urmelor de rugina, exfolieri, matuiri atat pe
suprafetele interioare cat si exterioare ale autovehiculului; zgarieturi minore provocate de nisip sau bucati mici de
piatra care nu depasesc stratul de vopsea; zgarieturi fine pe caroserie (de exemplu: cele generate de utilizarea

na
I

n certificatul de Tnmatriculare/in cartea de

A.03.02.CS01.Rev.1din14.07.2025

CASCO START - conditii specifice
Pagina 5din12
PUBLIC



eazy insure

CASCO Asigurarea facultativa a autovehiculelor
START — conditii specifice—

periilor din spalatorii); zgarieturi ale elementelor vitrate (de exemplu: faruri, camere video, sigle/embleme,
ornamente frontale) care nu au impact asupra functionarii autovehiculului);
ii) defectiunilor tehnice ale partilor componente (precum: defectiuni mecanice, electrice sau electronice ale pieselor,
ansamblelor, subansamblelor, aparaturii, instalatiilor si echipamentelor) ca urmare a:
- Tnghetului (de exemplu: expansiunea lichidului si fisurarea radiatorului sau a furtunurilor daca lichidul de racire
nu are concentratia corespunzatoare de antigel);
- influentei temperaturii asupra motorului autovehiculului asigurat (de exemplu absenta lichidului de racire din
motor);
- actiunii curentului electric asupra instalatiilor si aparaturii electrice daca acestea nu au fost urmate si de un
incendiu, lipsei sau insuficientei ungerii, supraincalzirii;
- defectelor de proiectare sau de fabricatie (de exemplu: fisuri, goluri de turnare, tratament termic
necorespunzator, tensiuni interne, ajustaje si tolerante necorespunzatoare etc.);
in situatia in care s-a produs unul din riscurile acoperite, consecints a cauzelor enumerate anterior la articolul 4.2.1.
litera c), punctul ii) se despagubesc daunele rezultate, nu si elementul cauzator.
iii) prejudicii indirecte (de consecinta), altele decat cele acoperite in mod explicit in baza Politei, cum ar fi mucegaire,
alterare, putrezire, oxidare.
4.2.2. Asiguratorul nu raspunde pentru prejudicii cauzate, produse sau agravate, direct sau indirect de sau ca o consecinta
a:

a) utilizarii autovehiculului la concursuri, pariuri, intreceri sau antrenamente, inclusiv in timpul utilizarii sau rularii pe
piste/ circuite auto/ drumuri publice special amenajate pentru acestea;

b) utilizarii autovehiculului asigurat pentru operatiuni de tractare sau remorcare pasiva (autovehiculul asigurat fiind cel
tractat din cauza avarierii / defectiunilor tehnice), atunci cand aceste operatiuni sunt efectuate de catre persoane
neautorizate (inclusiv prepusii acestora);

c) efectudrii de lucrari/ reparatii sau modificari necorespunzatoare/neconforme ori de catre persoane neautorizate de
catre autoritatea competenta si/sau, dupa caz, constructor sau producétor;

d) defectiunilor produse ca urmare a improvizatiilor sau modificarilor autovehiculului, daca acestea nu au fost efectuate
la o unitate de specialitate service autorizata sau au fost utilizate parti componente neomologate de autoritatile
competente pentru tipul respectiv de autovehicul;

e) actiunii substantelor chimice/corozive (de exemplu coroziunea cauzata de electrolitul bateriei de acumulatori, de alte
substante ce se afla in instalatiile autovehiculului);

f)  folosirii flacarii deschise, inclusiv la repararea autovehiculului, ori ca urmare a transportarii ori depozitarii unor
substante periculoase sau combustibile, in interiorul autovehiculului asigurat sau in interiorul spatiului in care acesta
stationeazd/este parcat, pentru incendii si/sau explozii care se datoreaza acestor actiuni;

g) incendiului sau exploziei, cauzate de materialele ori substantele periculoase transportate (radioactive, ionizante,
inflamabile, explozive, corozive, combustibile), care au determinat sau agravat paguba, sau daca nu exista avize legale
pentru autovehicul si conducatorul auto, eliberate de autoritatea competenta (daca daunele au fost produse sau
favorizate de transportul acestora);

4.2.3.  Asiguratorul nu raspunde pentru prejudicii in situatia in care:

a) 1nurma producerii unui eveniment asigurat, survin daune la partile componente care au fost despagubite anterior,
conform evaluarii Eazy Asigurari si care nu au fost remediate;

b) Asiguratul/ Contractantul a instrdinat autovehiculul sau a cedat prin contract scris dreptul de folosinta al
autovehiculului fara instiintarea prealabila a Eazy Asigurari;

c) se constatd, de catre organele competente, aspecte ilegale sau frauduloase in legatura cu dobandirea autovehiculului
de catre Asigurat;

d) nu se poate proba existenta legaturii de cauzalitate cu producerea evenimentului asigurat.

4.3. Tn cazul riscului de furt (cand riscul de furt este acoperit prin Politd), Asiguratorul nu acorda despagubiri:

a) pentru avarii produse 1n cazul in care Asiguratul a incredintat, cu consimtamantul sau, autovehiculul asigurat unei
persoane care refuza sa-| restituie (abuzul de incredere);

b) daca, in timpul cat autovehiculul era oprit, stationat sau parcat, conducatorul acestuia a iesit din autovehicul fara a
scoate cheia/ dispozitivul de pornire din contact si nu a incuiat usile, cu exceptia cazurilor cand aceste masuri nu erau
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posibile datorita particularitatilor constructive ale autovehiculului sau cand autovehiculul asigurat se afla intr-o
incdpere ncuiat3;

¢) dacain momentul furtului, tentativei de furt sau talhariei, autovehiculul era desfacut in partile sale componente, cu
exceptia cazurilor cand furtul sau tentativa de furt s-a produs prin efractie la Tncaperea in care se afla autovehiculul
demontat in partile sale componente;

d) pentru furtul echipamentului suplimentar care nu este fixat pe autovehicul sau furtul elementelor ce constituie
modificari constructive permanente;

e) daca la comiterea furtului sau a tentativei de furt au luat parte: persoane din familia Asiguratului/ Contractantului —
persoane fizice, indiferent de gradul de rudenie sau afinitate; prepusi ai Asiguratului — persoane juridice;

f)  pentru furt prin inselatorie, furt cu intrebuintare de chei potrivite ori originale, cu exceptia cazurilor in care acestea
au fost obtinute prin acte de talharie, ori furtul autovehiculului ca urmare a instaldrii unor sisteme de pornire prin
comanda la distanta care nu sunt din dotarea montata de producdtorul autovehiculului;

g) daca Asiguratul nu depune, la Asigurator in termenul stabilit in prezentele conditii sau la Politie, originalul
certificatului de inmatriculare/ autorizatiei provizorii de circulatie si al cartii de identitate ale autovehiculului (dupa
caz), precum si toate randurile de chei / dispozitive de pornire si telecomenzi (dupa caz), continand toate elementele
de securizare, declarate de Asigurat/ Contractant la incheierea Politei;

h) daca politia nu confirma furtul autovehiculului asigurat.

4.4. Cheltuieli excluse
4.4.1. Nu sunt acoperite si Asiguratorul este indreptatit sa nu acorde despagubiri pentru:

a) cheltuielile ocazionate de intretinerea autovehiculului, reviziile periodice sau cele pentru repararea unor avarii sau
distrugeri produse de cauze necuprinse in asigurare;

b) cheltuielile pentru reparatii aferente montarii sau demontarii unor parti componente ale autovehiculului produse de
cauze necuprinse in asigurare;

c) cheltuieli facute pentru transformarea sau imbunatatirea starii autovehiculului in comparatie cu cea anterioara
producerii evenimentului asigurat si nici cele pentru reconditionari sau reparatii nereusite.

5. CAPITOLUL 5. Suma asigurata

5.1. Suma asigurata se stabileste in LEI sau in valut3d (EUR).

5.2. Dupa fiecare daund, suma asigurata se micsoreaza, cu incepere de la data producerii sau aparitiei evenimentului asigurat, pentru
restul perioadei de asigurare, cu despagubirea cuvenita, asigurarea continuand cu suma ramasa, fara ca aceasta sa afecteze prima
de asigurare stabilitd. Nu se efectueaza reintregirea sumei asigurate.

6. CAPITOLUL 6. Fransize deductibile pe eveniment

6.1. Contractul de asigurare se incheie cu aplicarea fransizei deductibile per eveniment mentionate in Polita.

6.2. in cazul Asiguratilor — persoane fizice, dacd la momentul producerii evenimentului asigurat, autovehiculul era condus de o
persoand cu varsta mai mica de 25 ani (inclusiv), se aplica o fransiza, suplimentara celei mentionate in Polita (daca exista), de 20%
din valoarea daunei.

6.3. incazulin care, in momentul producerii unui eveniment asigurat in timpul utilizarii autovehiculului pe un drum acoperit cu zipada/
gheata/ polei, autovehiculul nu este echipat conform prevederilor legale cu anvelope de iarnd/ mixte ori alte echipamente
antiderapante certificate, se aplica o fransiza deductibild egala cu 20% din valoarea daunei, dar nu mai putin de nivelul fransizei
prevazute in polita de asigurare.

7. CAPITOLUL 7. Limite teritoriale acoperite
7.1. Asigurarea este valabila:
7.1.1. pe teritoriul Romaniei;
7.1.2. in afara Romaniei, pe teritoriul urmatoarelor tari: Austria, Albania , Belgia, Bulgaria, Cipru, Cehia, Germania, Danemarca,
Spania, Estonia, Franta, Finlanda, Grecia, Ungaria, Croatia, Italia, Irlanda, Islanda, Luxemburg, Lituania, Letonia, Malta,
Norvegia, Olanda, Portugalia, Polonia, Suedia, Slovacia, Slovenia, Elvetia, Andorra, Bosnia si Hertegovina, Macedonia,
Muntenegru, Moldova, Serbia (inclusiv teritoriul Kosovo), Tunisia, Turcia, Marea Britanie.
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8. CAPITOLUL 8. Reinnoirea contractului de asigurare

8.1. Reinnoirea reprezinta incheierea unui nou contract de asigurare pentru acelasi autovehicul, pentru perioade succesive ale
contractului de asigurare existent.

8.2. Oferta de reinnoire va include modificarile agreate de parti. Prima de asigurare variaza la fiecare reinnoire, in functie de numarul
daunelor inregistrate in anul de asigurare precedent. Reducerile si/sau majorarile se aplica tarifelor de baza practicate de
Asigurator la momentul refnnoirii contractului de asigurare.

9. CAPITOLUL 9. Perioada de asigurare. Raspunderea Eazy Asigurari
9.1. Perioada de asigurare nu poate fi mai mare de 12 luni, cu incepere cel mai devreme de la ora 0.00 a celei de a 5-a (cincea) zi
calendaristice de la data la care s-a emis contractul de asigurare.
9.2. Raspunderea Asiguratorului incepe la data precizatad in Polita (sau in eventualele Acte Aditionale), dar nu mai devreme de ora
24:00 a zilei in care s-au indeplinit cumulativ urmatoarele conditii:
9.1.1. s-a platit prima de asigurare sau, dupa caz, cea dintai rata a acesteia;
9.1.2. s-aemissis-a semnat contractul de asigurare.
9.3. Raspunderea Asiguratorului inceteaza la ora 24:00 a ultimei zile din perioada pentru care s-a incheiat Polita sau anterior acestei
date conform altor situatii prevazute in contractul de asigurare (reziliere, anulare, denuntare, consumarea sumei asigurate etc.).
9.4. in cazul in care Asiguritorul constata (pan3 la emiterea Politei) ¢ nu sunt indeplinite - partial sau in totalitate - conditiile de
asigurare, nu va cuprinde in asigurare riscurile corespunzatoare sau nu va mai emite Polita, cu restituirea partiala sau totala a
primei incasate, dupa caz.
9.5. Asiguratorul este obligat sa puna la dispozitia Asiguratului/Contractantului informatii corecte si complete cu privire la contractul
de asigurare atat inaintea cat si dupa incheierea Politei.

10. CAPITOLUL 10. Obligatii specifice
10.1. Obligatiile Asiguratului in cazul riscului de furt (in cazul in care riscul de furt este acoperit prin Polita)

10.1.1. Tnaintea intrarii in vigoare a Politei si in timpul derul3rii acesteia precum si inaintea inceperii oricdrei acoperiri prin
asigurare si in timpul derularii Contractului de asigurare, Contractantul/ Asiguratul are/au urmatoarele obligatii, care
completeaza obligatiile prezentate in Conditiile Generale:

a) sa nu pastreze, in interiorul autovehiculului originalele documentelor aferente acestuia (certificatul de inmatriculare,
cartea de identitate) si nici o cheie/dispozitiv de pornire/telecomanda apartinand autovehiculului asigurat.

b) sa notifice, in scris, Asiguratorul despre pierderea/furtul cartii de identitate, certificatului de tnmatriculare,
autorizatiei de circulatie provizorie (in cazul autovehiculelor autorizate s circule provizoriu), cheilor/cardurilor si/sau
telecomenzilor vehiculului, in termen de maxim 2 zile lucratoare de la producerea/luarea la cunostinta. Asiguratul
trebuie sd depuna la Asigurdtor dovada declararii la politie referitoare la pierdere/furt si sa ia masuri de prevenire a
riscului de furt. Neindeplinirea acestei obligatii da dreptul Asiguratorului sa refuze plata despagubirii in cazul furtului
total sau partial al autovehiculului.

10.1.2. in cazul producerii sau aparitiei evenimentului asigurat:

a) sd depuna la Asigurator, in cazul furtului total al autovehiculului pe teritoriul Romaniei, in termen de maxim 1 zi
lucratoare de la constatarea acestuia urmatoarele: originalul certificatului de inmatriculare, autorizatiei de circulatie
provizorie (in cazul vehiculelor cu autorizatie provizorie) si al cartii de identitate a vehiculului, emise Thainte de
producerea furtului, toate cheile/cardurile si toate telecomenzile functionale pe care le-a avut autovehiculul la
achizitionarea acestuia, care au fost declarate de catre Asigurat la incheierea Politei, in caz contrar Asiguratul nu are
dreptul la despagubire.

b) 1n cazul in care furtul total al vehiculului s-a produs in afara Romaniei, termenul de depunere a documentelor si al
tuturor cheilor/cardurilor/telecomenzilor este de maxim 5 zile calendaristice de la data avizarii.

c) sd comunice politiei si Asiguratorului orice informatii care ar putea duce la gasirea autovehiculului, a partilor
componente sau a pieselor acestuia, sa-si dea acordul pentru luarea masurilor necesare in vederea stabilirii
Tmprejurarilor comiterii furtului si a vinovatilor, sa faca demersurile necesare pentru redobandirea bunurilor furate
inclusiv in situatia in care a primit despagubirea.

d) sd anunte Asiguratorul in cazul in care autovehiculul furat sau parti componente ale acestuia au fost gasite, in termen
de 3 zile lucratoare de la data la care a luat cunostinta despre gasirea acestora, iar, in cazul in care a fost achitata
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despagubirea, sa depuna toate diligentele prin efectuarea tuturor formalitatilor solicitate de Asigurator, astfel incat
acesta sa poata recupera total sau partial despagubirea achitata.

11. CAPITOLUL 11. Constatarea si evaluarea daunelor. Reparatii. Stabilirea si plata despagubirilor

11.1. Constatarea daunelor pe teritoriul Romaniei se face de catre Asigurator, direct sau prin Tmputerniciti, cu participarea Asiguratului
sau imputernicitilor sai, iar pentru pagubele produse n strdindtate, prin societatile corespondente din straindtate sau prin experti,
cu participarea Asiguratului sau imputernicitilor sai.

11.2.1n cazul producerii evenimentelor in afara teritoriului Romaniei, dacd constatarea pagubelor nu a fost deja efectuatd de
reprezentantul de despagubiri al Eazy Asigurari din tara in care s-a produs evenimentul, la intoarcerea in Romania, plata
despagubirii se va efectua de catre Asigurator numai daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

11.2.1. din declaratia Asiguratului/conducatorului auto rezultad cauzele, imprejurarile si persoana responsabild de producerea
riscului asigurat sau acestea rezultd din constatarea amiabild/documentele emise de institutiile abilitate din tara in care
s-a produs riscul asigurat;

11.2.2. se pot constata partile avariate si intinderea pagubelor.

11.3. Stabilirea cauzelor si imprejurarilor producerii riscului asigurat si evaluarea daunelor se fac in baza:

11.3.1. examindrii vehiculului sau expertizei efectuate de/sau la cererea Eazy Asigurdri, in prezenta Asiguratului sau
imputernicitilor acestuia;

11.3.2. documentatiei complete privind cauzele si imprejurdrile in care s-a produs evenimentul asigurat si marimea daunelor;

11.3.3. altor documente si mijloace de proba, solicitate de Asigurdtor, care sa ajute la identificarea cauzelor si imprejurarilor
(de exemplu: in cazul furtului echipamentelor optionale/ suplimentare, Asiguratul trebuie si facd dovada ca
respectivele echipamente au fost incluse in nota de comanda a autovehiculului sau dovada achizitionarii/montarii lor
pe autovehicul, poze efectuate imediat dupda producerea evenimentului asigurat, dovada achitdrii cheltuielilor
ocazionate de reducerea extinderii pagubelor etc.)

11.4. Reparatia autovehiculului implicat intr-un eveniment asigurat se efectueaza:

11.4.1. in unitatile reparatoare partenere multimarca din Romania, cu care Asigurdtorul are incheiate contracte privind
decontarea directa; lista cu unitati este postata pe site-ul Eazy Asigurari.

11.4.2. in alte unitati reparatoare autorizate din Romania decat cele mentionate la articolul 11.4.1., caz in care, anterior inceperii
reparatiei, Asiguratul va prezenta Eazy Asigurdri un deviz estimativ de reparatie, urmand ca Asiguratorul sa comunice
Asiguratului valoarea maxima a despagubirii ce poate fi acceptata spre decontare in termen de 3 zile lucratoare de la
depunerea devizului estimativ de reparatie.

11.4.3. in regie proprie. La cererea scrisa a Asiguratului si cu acceptul Eazy Asigurari, reparatia se poate face si in regie proprie,
potrivit evaludrii Eazy Asigurdri, in concordantd cu avariile consemnate in procesele verbale de constatare. Tn cazul
reparatiilor in regie proprie, dupa efectuarea acestora, Asiguratul este obligat sa pastreze si sa transmita Asiguratorului
fotografii din timpul reparatiilor si ulterior efectuarii acesteia, precum si documente care atesta repararea reperelor
constatate avariate; in cazul in care nu pot fi prezentate fotografii sau documente in acest sens, la notificarea unei noi
daune (inclusiv dupa reinnoirea contractului de asigurare), pentru aceleasi avarii, elementelor avariate care au facut
anterior obiectul reparatiilor in regie proprie, acestea nu se mai despagubesc.

11.4.4. in unitati reparatoare din strdindtate, numai cu acordul Eazy Asigurdri si numai daca exista justificare economica. Cu
acordul prealabil al Eazy Asigurari se pot efectua si reparatiile necesare continuarii calatoriei (reparatii provizorii),
reparatiile definitive urmand a se efectua in Romania, conform prevederilor articolelor 11.4.1-11.4.3. Altfel de reparatii
decat cele prevazute mai sus, facute fara acordul scris al Eazy Asigurari, nu se despagubesc.

11.5. Prin cuantumul daunei se intelege:

11.5.1. incazul avariei totale cand autovehiculul nu se repara oriin cazul furtului total (daca furtul este acoperit prin Polita): suma
asigurata a autovehiculului stabilita la data producerii evenimentului asigurat din care se scade valoarea epavei. Valoarea
rdmasa (epava) ramane in proprietatea Asiguratului.

11.5.2. in cazul avariei partiale, avariei totale cand autovehiculul se repara ori furtului partial (daca furtul este acoperit prin
Politd): costul reparatiei si/sau inlocuirii partilor componente avariate/ lipsa potrivit solutiilor tehnologice stabilite prin
nota de constatare, inclusiv costurile pentru materiale si manoper3, la care se adauga costurile/ cheltuielile de transport
n sublimita stabilita in Polita si/sau de limitare a daunei, dovedite cu documente justificative.

Costul reparatiei si/sau inlocuirii partilor componente avariate/ lipsa rezulta din:
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a) daca reparatia a avut loc in conformitate cu cele precizate la articolul 11.4.1: documentele emise de unitatile
reparatoare partenere (cu care Asiguratorul are si/sau a avut incheiate contracte privind decontarea directa intre
data incheierii Politei si data efectuarii reparatiei);

b) daca reparatia este efectuatd intr-o unitate reparatoare cu care Asiguratorul nu are incheiat un contract de
decontare directd, contravaloarea despagubirii stabilita de Eazy Asigurari se va calcula astfel:

i) pretul pieselor inlocuite / de inlocuit:

- pentru reparatii efectuate in unitati reparatoare multimarca - nu mai mult decat preturile pieselor de
calitate originala practicate de furnizorii alternativi de piese, disponibili in sistemul de specialitate utilizat
de Eazy Asigurari;

- pentru reparatii efectuate in unitati reparatoare reprezentante pentru marca vehiculului asigurat - nu
mai mult decat preturile recomandate de importatorii marcii respective la care se vor aplica
discounturile medii pe care Eazy Asigurari le are in parteneriatele incheiate;

ii) costurile materialelor de vopsitorie, la nivelul practicat de unitatile reparatoare cu care Eazy Asigurari are

incheiate parteneriate, similare ca autorizari celei in care este efectuata reparatia.

i) tariful orar de manopera:

- pentru reparatii in unitati reparatoare multimarca — tariful mediu practicat de unitatile reparatoare
independente cu care Eazy Asigurari are incheiate parteneriate;

- pentru reparatii efectuate in unitati reparatoare reprezentante autorizate de producatorul/ importatorul
marcii vehiculului asigurat - tariful orar mediu de manopera practicat de unitatile reparatoare
reprezentante cu care Eazy Asigurari are incheiate parteneriate.

Plata despagubirii, in acest caz, se face catre Asigurat/ Beneficiar, Asiguratorul neavand nicio obligatie fata de

respectiva unitate reparatoare.

c) n cazul reparatiilor mentionate la articolul 11.4.4:

i)  daca reparatia este efectuata in strdinatate: documentele emise de unitatile reparatoare din strdinatate, daca
Asiguratul obtine acordul prealabil al Eazy Asigurari pentru efectuarea reparatiei. In aceasta situatie, se vor
avea in vedere urmatoarele:

- valoarea acceptatd nu va depasi nivelul maxim al preturilor practicate de unitatile reparatoare partenere
din Romania si care detin certificarile din partea producatorului marcii respective sau a reprezentantului
autorizat al acestuia.

- documentele privind reparatiile efectuate in strdinatate (facturile si devizele de reparatie) achitate direct
de Asigurat, vor fi depuse la Asigurator si vor fi insotite obligatoriu de dovada achitarii acestora (chitanta
fiscald, ordin de plata, dispozitie de plata valutara externa etc.), in caz contrar Asiguratorul va refuza
despagubirea sumelor mentionate in documentele respective

ii) daca reparatia provizorie nu poate fi efectuata in strainatate, Asiguratorul despagubeste in limita sumei
asigurate si cheltuielile de transport ale autovehiculului pana la unitatea de reparatie, daca reparatia in
Romania este justificata din punct de vedere economic.

d) evaluarea efectuatad de Asigurator prin utilizarea sistemelor specializate, daca Asiguratul efectueaza reparatia in
alte unitati reparatoare care nu detin autorizatiile specifice legale sau fara documente justificative de reparatie.
Cuantumul despagubirii se evalueaza de catre Asigurator folosind sistemul informatic de specialitate, generand un
deviz de lucréri care respectd timpii de reparatie ai producatorului autovehiculului. n cazul reparatiei in regie
proprie nu se acorda TVA, iar plata despagubirii cuvenite se face numai catre Asigurat/Beneficiar, nefiind posibila
cesiunea acestei creante. La cererea scrisa a Asiguratului, Asiguratorul va pune la dispozitia acestuia modul de
calcul al despagubirii.

11.5.3. ntoate cazurile, pentru avarierea unui ansamblu sau subansamblu, despagubirea va acoperi doar inlocuirea elementelor
componente sau a pieselor avariate, cu exceptia situatiilor in care producatorul nu livreaza sau nu comercializeaza separat
subansamblul respectiv. Tn cazul in care suprafata partilor exterioare vopsite este avariata dintr-un singur eveniment
asigurat Tn proportie mai mare de 50%, Asiguratorul poate acorda despagubiri pentru revopsirea integrald a
autovehiculului.

11.5.4. n cazul in care, cu ocazia reparatiei autovehiculului rezult3 si alte avarii ca urmare a evenimentului asigurat, care nu au
putut fi constatate initial, Asiguratul se angajeaza sa instiinteze in scris Asiguratorul, in vederea efectuarii unei reconstatari
suplimentare, in caz contrar se vor despagubi numai pagubele consemnate in nota de constatare.

11.6.1n cazul riscului de furt (cand furtul este acoperit prin Polita):
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11.6.1. pentru cazul de furt total al autovehiculului, acordarea despagubirilor se face cel mai devreme dupa 60 de zile
calendaristice de la data instiintarii Eazy Asigurari si numai daca politia confirma, in scris, dupa expirarea acestui termen,
declansarea urmaririi penale asupra faptuitorilor, in cazul identificarii acestora sau faptul ca autovehiculul nu a fost gasit.
Asiguratorul Tsi rezerva dreptul de a solicita documente cu privire la stadiul cercetarilor si a efectua investigatii in scopul
gasirii autovehiculului/ partilor componente si/sau identificarii autorilor.

11.6.2. pentru furtul partilor componente sau pieselor autovehiculului acordarea despagubirilor se face cel mai devreme dupa
30 de zile calendaristice, daca organele de politie confirma, in scris, furtul.

11.6.3. daca autovehiculul asigurat, respectiv partile componente sau piesele acestuia au fost gasite dupa plata despagubirii,
Asiguratul este obligat sa opteze, in termen de maximum 15 zile calendaristice de la data gasirii, pentru una dintre
urmatoarele variante:

a) restituirea catre Asigurdtor a despagubirii incasate sau a diferentei dintre aceasta si costul reparatiilor ori inlocuirii
partilor componente sau a pieselor avariate ori incomplete;
b) pastrarea despdagubirii ncasate, situatie in care autovehiculul asigurat respectiv partile componente sau piesele

acestuia devin proprietatea Eazy Asigurari, Asiguratul fiind obligat sa faca toate demersurile legale necesare pentru
transferul proprietatii catre Asigurator sau o terta persoana desemnatda de acesta, in caz contrar datorand
despagubire primita/ diferenta de despagubire.

11.7. Despagubirea se va acorda la prim risc. Aceasta nu poate depdsi cuantumul pagubei, nici suma asiguratd la care s-a incheiat
asigurarea, si nici valoarea bunurilor asigurate la data producerii evenimentului asigurat. Totalul despagubirii cuvenite pentru
evenimentele asigurate produse in perioada de asigurare este limitat, in toate cazurile, la valoarea sumei asigurate mentionata in
Polita.

11.8. La producerea sau aparitia fiecarui eveniment asigurat:

11.8.1. despagubirea cuvenita se calculeaza prin deducerea din cuantumul daunei a fransizei/fransizelor deductibile prevazute
n Politd/prezentele conditii de asigurare;

11.8.2. Asiguratorul are dreptul de a compensa ratele de prima neplatite si datorate pana la sfarsitul perioadei pentru care s-a
incheiat Polita in care s-a produs evenimentul asigurat. Totusi in caz de dauna partiala (atunci cand cuantumul
despagubirii depaseste suma asigurata ), precum si in caz de dauna totala, aceasta compensare se realizeaza obligatoriu,
fara a fi nevoie de acordul expres al Asiguratului in acest sens.

11.9. Asiguratorul este indreptatit sa:

11.9.1. desfdsoare investigatii, sa efectueze cercetdri si/sau expertize prin orice mijloace legale avand ca scop stabilirea realitatii,
cauzelor si Tmprejurarilor producerii evenimentului asigurat, precum si marimea pagubei, daca existd suspiciuni
intemeiate cu privire la aceste aspecte; termenul de finalizare a investigatiilor/ cercetarilor depinde de eventualele
proceduri legale implicate, precum si de complexitatea respectivelor investigatii/ cercetdri. In acest caz, Asiguritorul va
notifica in scris Asiguratul/Beneficiarul cu privire la ihceperea investigatiilor, in termen de 15 zile de la data demararii
acestora, urmand sa-i notifice Asiguratului/Beneficiarului rezultatul acestora in termen de 15 zile de la data finalizarii
acestora.

11.9.2. amane plata despagubirii daca, in legatura cu dauna, a fost instituita impotriva Asiguratului o ancheta sau o procedura
penald, pana la finalizarea anchetei sau procedurii, conform procedurilor legale in vigoare.

11.9.3. nu acorde despagubiri dacd, Asiguratul/Contractantul/Beneficiarul, persoanele numite in conformitate cu prevederile
legale si autorizate sa reprezinte Asiguratul, Beneficiarul sau Contractantul sau persoana care are dreptul sa utilizeze
autovehiculul conform Politei:

a) sunt de rea-credinta in sensul ca in declaratiile acestora, care sunt facute cu ocazia avizarii daunei si/sau in timpul
instrumentarii acesteia, se constata neadevaruri, falsuri, aspecte frauduloase sau omisiuni care conduc la inducerea
n eroare a Eazy Asigurari, simuleaza evenimentul asigurat sau exagereaza cu intentie cuantumul pagubei;

b) modifica sau altereaza cu intentie urmele evenimentului asigurat;

11.9.4. nu acorde despagubire daca Asiguratul sau Beneficiarul nu pot justifica dreptul la plata despagubirii.

11.10. n cazul in care pagubele au fost marite (agravate) din alte cauze decat din riscurile asigurate, despagubirea se stabileste numai

pentru acea parte din paguba care a fost cauzata de evenimentul asigurat conform constatarilor ce se mai pot face cu certitudine.

11.11. Dreptul la despagubire in caz de dauna, in conditiile prevazute in Politd, apartine Asiguratului/ Beneficiarului, iar Contractantul

nu poate exercita acest drept, chiar daca este in posesia Politei, cu exceptia cazului in care este imputernicit in acest sens de
catre Asigurat.

11.12. Despagubirea cuvenita in baza Politei se va achita conform notificarii cesiunii sau ipotecii primite de Asigurator, cu respectarea

dispozitiilor din Codul civil aplicabile cesiunilor de creanta sau ipotecilor asupra creantelor. Despagubirea se acorda Asiguratului
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n cazurile cesiunilor pentru care exista acordul in acest sens al tertei persoane in favoarea cdreia s-a efectuat cesiunea sau este
instituita ipoteca.
11.13. Daca legea nu prevede altfel, despagubirea va fi platita in termen de maxim 15 zile calendaristice de la data depunerii ultimului
document necesar instrumentarii daunei.
11.14. Despagubirea cuvenita se plateste dupa cum urmeaza:
11.14.1. 1inLei.
11.14.2. insituatia in care documentele de plata sunt in valuta, despagubirea cuvenita se va determina prin aplicarea cursului
valutar de referinta din ziua producerii evenimentului asigurat.
11.14.3. orice transformare de curs de schimb valutar se va face la cursul de referinta BNR din ziua producerii evenimentului
asigurat (inclusiv pentru fransiza).
11.15. Prin plata despagubirii se sting orice pretentii ale Asiguratului sau, dupa caz, Beneficiarului, fata de Asigurator, in legatura cu
dauna respectiva.
11.16. Tn asigurarea de bunuri, persoanele pagubite se pot indrepta impotriva persoanelor responsabile de producerea daunei,
potrivit dreptului comun, pentru tot ceea ce depaseste despagubirea cuvenita conform Politei.
11.17. Prevederile art. 4, art. 6.2, art. 6.3, art. 9.3, art. 9.4, art. 10.1.1 lit. b), art. 10.1.2 lit. a), art. 11.2, art. 11.4.2, art. 11.4.3,, art. 11.5.2
lit b sic), art. 11.6, art. 11.8.2 si art. 11.9 din prezentele conditii, au fost intelese si acceptate in mod expres de catre asigurat/
contractant, in sensul art. 1203 Cod Civil.
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