Asigurarea de raspundere civila auto (RCA) . m

Document de informare privind produsul de asigurare

Societatea: Eazy Asigurari S.A. Produsul: Asigurarea obligatorie de raspundere civila auto pentru prejudicii
produse tertilor prin accidente de vehicule si tramvaie (RCA)

Prezentul document serveste unui scop de informare si va ofera o perspectiva obiectiva cu privire la principalele caracteristici ale
produsului de asigurare detinut in portofoliu, nefiind un document configurat si personalizat pentru a raspunde nevoilor specifice ale
dumneavoastra. Informatiile complete pre-contractuale si contractuale sunt furnizate in alte documente. Pentru o informare exacta
si completa, va rugam sa cititi toate documentele in legatura cu produsul de asigurare.

Despre ce tip de asigurare este vorba?
Este o asigurare obligatorie de raspundere civila auto pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule si tramvaie.

P/ Ce se asigura? ﬁ Ce nu se asigura?
J Excluderi conform legislatiei:

x . . - «
Asigurarea obligatorie RCA este destinati proprietarilor de cazurile in care proprietarul, utilizatorul sau conducatorul

vehicule. Contractul de asigurare este reglementat de Legea nr. veh.iculului vinovat nu are raspundere civila, dacd
132/2017 privind asigurarea obligatorie de raspundere civlild auto accidentul a fost produs:
pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule si - intr-un caz de fortd majora;

tramvaie si Norma ASF nr. 20/2017 privind asigurarile auto din

ac i . ) - din culpa exclusiva a persoanei prejudiciate
Romania (cu modificarile si completarile ulterioare).

X prejudiciile produse bunurilor conducatorului vehiculului

Riscuri de bazi raspunzator de producerea accidentului, precum si cele
Se acordd despdgubiri pentru daune produse prin intermediul produse ca urmare a vatamarii corporale sau decesului
vehlculuulyl au5|gurat, astfel: acestuia;

v vatdmdri corporale sau deces; o ) . .

v prejudicii materiale; X prejudiciile produse bunurilor transportate in baza unui

’

v" costuri privind readucerea vehiculului la starea dinaintea raport contractual;
evenimentului asigurat; i o L X amenzi de orice fel; cheltuieli penale;

v" prejudicii reprezentdnd consecinta lipsei de folosintd a x ‘udicii broduse in ti | tiunilor de incs .
vehiculului avariat, inclusiv finlocuirea temporara a prejudicii produse in timpuf operatiunilor de Incarcare !
vehiculului, pe baza optiunii persoanei prejudiciate; de descarcare, utilizarii instalatiilor montate pe vehicul ca

v"  cheltuieli de judecatd efectuate de citre persoana instalatii de lucru — acestea constituind riscuri ale
prejudiciata sau cheltuieli aferente in cazul solutionarii activititii profesionale.
alternative a litigiului daca solutia este favorabila persoanei
prejudiciate; . . e . . _ -

v cheltuielile legate de transportul vehiculului avariat, Lista completa si definitiile se regdsesc in legislatia specifica
apartinand tertului pagubit; aplicabila.

v" alte acoperiri conform prevederilor legale.

o . o . Exista restrictii de acoperire?

,?/coperlrl supllmeptareJ conform optiunii A5|gu'ra_tuIU|. . I Nu sunt obligate s& incheie un contract RCA persoanele
Decontare directa care include, ca beneficiu oferit de Eazy ' fizice si juridice care utilizeaza vehicule exclusiv Tn scopul
Asigurari fara prima suplimentara, servicii de asistenta ® 5! | | . i i 'Ip
rutiera — plan Esential, dac sunt indeplintite conditiile de antrenamentelor, curselor, Intrecerilor sau raliurilor,
eligibilitate. Servicii de asistentd rutiera incluse in clauza de organizate legal; pentru riscurile ce deriva din aceste
Decontare directd: tractare in caz de accident sau de activitati, proprietarii de vehicule sau organizatorii
defectiune tehnicd, depanare la locul evenimentului, competitiei se pot asigura facultativ.
organizare si recuperare off-road in caz de accident, parcare I Pentru vehiculele inmatriculate / inregistrate in alte state
vehicul, _transporﬁ $pfer sl pasageri, cazare, repatrlerea! ce urmeaza a fi inmatriculate / inregistrate permanent in
autovehiculului si asistenta telefonica, in limitele planului Romania, incheierea contractului RCA este conditionatd de
Esential prevazute in Conditiile specifice privind asistenta prezentarea dovezii inregistririi fiscale a vehiculului in
rutiera. Serviciile sunt organizate prin intermediul societatii Romania
de asistenta agreate de Asigurdtor | . . “ -

! Pentru vehiculele care se autorizeaza provizoriu pentru

Limitele maxime de despagubire pentru prejudicii produse urmare circulatie sau cele care se finmatriculeaza temporar,

a unui accident sunt: perioada de asigurare poate fi maxim 30 de zile, dar nu mai

v" 6.434.740 lei, pentru pagube materiale; mult de 90 zile cumulat.

v" 31.926.210 lei, pentru vdtdmari corporale si decese. I Conditii de eligibilitate: Serviciile de asistentd rutiera

sau oferite ca beneficiu al clauzei de Decontare directd se
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v" nivelul impus de legislatia statului membru pe teritoriul acorda numai pentru autoturismele cu cel mult 9 locuri si
cdruia s-a produs accidentul, dacd aceasta depdseste limitele autoutilitarele cu masa maxim3 autorizata de cel mult 3,5t,
mentionate anterior. inmatriculate in Romania, au vechimea maxima 20 ani la

data intrarii in asigurare si nu sunt utilizate pentru taxi,
scoala de soferi, rent-a-car, curierat sau competitii, in
limitele, cu numarul de evenimente si cu excluderile
previzute in Conditiile specifice privind asistenta rutierd. in
cazul in care vehiculul nu Tndeplineste aceste conditii,
serviciile de asistentd rutierda nu se acordd, chiar daca
clauza de Decontare directa a fost emisa, fara a fi afectata
acoperirea de decontare directa.

@ Unde beneficiez de asigurare?

Limitele teritoriale de aplicare ale Asigurarii de Raspundere Civila pentru prejudicii produse prin accidente de vehicule, sunt:

v Teritoriul Romaniei;

v’ Teritoriile statelor membre ale Uniunii Europene, ale statelor p&rti la Acordul privind Spatiul Economic European (denumite fn
continuare state membre) si teritoriul Confederatiei Elvetiene;

v' Teritoriile statelor situate intre dou3 state membre ale Uniunii Europene, in care nu existd birou national auto;

v’ Teritoriile statelor in care sunt competente birourile nationale auto care au semnat Acordul multilateral.

Asigurarea este valabild pe teritoriul statelor ale caror simboluri din formularul contractului RCA nu sunt barate cu ”X".

Serviciile de asistenta rutiera oferite ca beneficiu la achizitionarea clauzei de Decontare directd se acorda pe teritoriul Romaniei
si al statelor europene in care este valabil Contractul RCA, in limitele planului Esential.

Ce obligatii am?
La incheierea asigurarii si pe durata derularii contractului, trebuie sa:

e comunicati informatiile solicitate de Asigurator pentru evaluarea riscului, inclusiv datele de identificare si tehnice ale
vehiculului, proprietarului sau utilizatorului acestuia;

e prezentati urmatoarele documente, in original: certificatul de inmatriculare al autovehiculului, permisul de conducere si
documentul de identitate (carte/ buletin de identitate sau pasaport, dupd caz);

e informati Asiguratorul RCA despre incheierea altor contracte RCA cu alti asiguratori RCA, putand opta pentru mentinerea in
vigoare a unui singur contract RCA;

e platiti prima de asigurare in cuantumul si la termenul prevazute in Polita;

o verificati corectitudinea datelor inscrise in polita si daca sunt erori, sa ni le semnalati in vederea corectarii lor;

e ne informati cu privire la orice modificare intervenita in legatura cu informatiile inscrise in contractul RCA;

e neavizati in termen de 5 zile lucratoare de la data producerii accidentului de vehicule si sa ne comunicati informatii cu privire
la cauzele si imprejurarile producerii accidentului si sa ne instiintati cu privire la faptul ca: partea prejudiciata a solicitat
despdgubirea de la dvs. in calitate de asigurat; daca au fost indreptate proceduri penale sau administrative impotriva dvs. in
legatura cu evenimentul produs;

e pentru accesarea serviciilor de asistenta rutierd incluse in clauza de Decontare directd, sa contactati societatea de asistenta
la numarul de telefon 021.9704, inainte de organizarea oricarui serviciu, si sa furnizati informatiile solicitate de aceasta;

e comunicati tertei persoane prejudiciate, la cererea acesteia, informatiile necesare pentru formularea pretentiilor de
despdgubire in special:
- Numele, prenumele si adresa ale persoanei care a condus vehiculul asigurat in momentul producerii daunei;
- Numele, prenumele si adresa sau denumirea, sediul contractantului ori asiguratului vehiculului;
- Denumirea, sediul Asiguratorului RCA care a emis contractul RCA, seria si numarul contractului RCA, precum si numarul

de inmatriculare/ inregistrare al vehiculului asigurat ori numarul de identificare al acestuia.

Cand si cum platesc?
e Prima de asigurare se plateste integral la emiterea Politei”. Prima de asigurare se achita in lei, direct in conturile
Asiguratorului prin serviciul de plata electronica, disponibil la emiterea contractului, sau prin virament bancar, in functie de
modalitatea agreata de parti la emitere.

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?
E e Contractul RCA se incheie pe o perioada cuprinsa intre o luna si 12 luni, multiplu de o luna, in functie de optiunea Asiguratului.
Perioada de asigurare a contractului de asigurare este cea mentionata in Polita.

e Raspunderea asiguratorului RCA incepe: i) din ziua urmatoare celei in care expira valabilitatea contractului RCA anterior,
pentru asiguratul care Tsi indeplineste obligatia incheierii asigurarii cel mai tarziu in ultima zi de valabilitate a acesteia; ii) din
ziua urmatoare celei in care s-a incheiat contractul RCA, pentru persoanele care nu aveau o asigurare RCA valabila la
momentul Tncheierii noii asigurari; iii) din momentul eliberarii contractului de asigurare, dar nu mai devreme de data intrarii
n vigoare a autorizatiei provizorii de circulatie sau a tnmatriculdrii/ inregistréarii vehiculului, pentru vehiculele comercializate
care urmeaza sa fie inmatriculate/ inregistrate.

e Raspunderea Asiguratorului RCA inceteaza la implinirea termenului Tnscris in contractul RCA sau anterior acestei date,
conform modalitatii de incetare aplicabile contractului RCA.

e Serviciile de asistenta rutiera incluse in clauza de Decontare directa se acordad pe durata de valabilitate a acestei clauze si
inceteaza odata cu aceasta
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Cum pot sa reziliez contractul?
Modalitati de incetare ale contractului RCA conform prevederilor legale specifice asigurarii:

n situatia in care informatiile furnizate de asigurat nu sunt reale la momentul incheierii contractului RCA, prima de asigurare
poate fi recalculatd si modificata de asiguratorul RCA, iar daca asiguratul nu isi exprima acordul cu privire la modificarea
conditiilor contractuale, asiguratorul RCA poate denunta contractul RCA in termen de 20 de zile de la data primirii notificarii;
in situatia transmiterii dreptului de proprietate asupra vehiculului sau radierii din circulatie, in baza documentelor
justificative;

n situatia asigurarii multiple se poate renunta la contractele RCA incheiate cu mai multi asiguratori cu data de intrare in
vigoare ulterioard primului contract RCA incheiat (acest drept se exercita o singura data intr-un an calendaristic);

in cazul contractelor RCA incheiate cu plata primei de asigurare in rate, Asiguratorul are dreptul de a rezilia contractul de
asigurare RCA in cazul in care asiguratul nu achita ratele de prima de asigurare scadente (integral sau partial) la termenele
convenite in contractul de asigurare;

desfiintarea contractului daca: i)riscul asigurat s-a produs sau producerea lui a devenit imposibild Tnainte de a se naste
obligatia Asigurdtorului RCA; ii)producerea riscului asigurat a devenit imposibila dupd nasterea obligatiei Asiguratorului RCA.

Retragerea din contract (contracte incheiate la distanta):

pentru Contractele RCA incheiate la distanta, Asiguratul persoana fizica ce actioneaza in calitate de consumator are dreptul
sa se retraga din contract, fara penalitati si fara prezentarea vreunui motiv, in termen de 14 zile calendaristice de la data
incheierii contractului sau de la data la care {i sunt aduse la cunostinta clauzele si conditiile contractuale, daca aceasta data
este ulterioard incheierii Politei. In acest caz, prima de asigurare platita se restituie integral, cu conditia sa nu fi fost avizat
niciun eveniment si sa nu fi fost solicitate nici servicii de asistenta rutiera in acest interval.

daca, in primele 14 zile calendaristice de la incheierea Contractului RCA, a fost avizat un eveniment asigurat sau au fost
solicitate servicii de asistent rutierd, Eazy Asigurari acorda despégubirea, respectiv serviciile, in limitele stabilite in Polits. in
acest caz, Contractul RCA si-a produs efectele juridice si nu se mai poate solicita retragerea.

solicitarea de exercitare a dreptului de retragere formulata dupa mai mult de 14 zile calendaristice de la incheierea
Contractului RCA se solutioneaza conform modalitatilor de incetare prevazute mai sus;

retragerea nu inlaturd obligatia legald de asigurare RCA a vehiculului si se solicitd Tn scris, la adresa de e-mail
info@eazyinsure.ro, prin intermediul website-ului www.eazyinsure.ro sau la sediul Eazy Asigurari.
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